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Entreprise familiale a taille humaine, nous sommes a votre
service pour vous accompagner dans le développement de
compétences.

Esprit d’équipe Qualité et Disponibilité sont nos leitmotivs au
qguotidien pour vous satisfaire.

Nos formations s’adressent aux entreprises ou aux particuliers, et sont congues sur
mesure selon le profil et le projet. Elles sont réalisées en présentiel en entreprise ou
en interentreprises et en visio-conférence synchrone.

Pour une formation individuelle comme en groupe, un test initial ou de
positionnement sera effectué pour évaluer le niveau ou besoin de chaque stagiaire
afin d’adapter son rythme et son contenu.

La formation sera assurée par l'un des formateurs experts, avec lesquels nous
travaillons.

Votre parcours de formation doit étre unique, nous vous accompagnons dans la
sélection de formations et modalités adaptées a vos objectifs. Nous vous proposons
aussi un support administratif pour effectuer toutes vos demandes de prise en
charge : OPCO, FAF, CPF, etc...

Taux de satisfaction global 2025* : 98,30%

99% des stagiaires recommanderaient leur formation a une personne
exercant le méme métier.

80% des stagiaires considerent que la formation leur a permis de développer
de nouvelles compétences.

79% des stagiaires considerent que la formation leur a permis d’améliorer la
qualité ou l'efficacité de leur travail.

SATISFACTIO

* Le taux de satisfaction est calculé selon le nombre total de stagiaires ayant trouvé la formation trés satisfaisante ou
excellente. Les chiffres sont issus des questionnaires de satisfaction remplis du 01/01/2025 au 24/10/2025.

Quq"opi» Organisme certifié QUALIOPI depuis le 15

processus certifié juillet 2021, nos formations sont éligibles aux

T T ——— financements publics ou privés.

T Nous assurons un controle qualité continu sur
el sndeorisalletins o Tonpasms I'ensemble de nos actions de formations.



Présentiel dans nos locaux Présentiel en entreprise

Individuel et collectif interentreprises Individuel et collectif sur mesure selon
selon les formations votre organisation
v’ Interaction et convivialité % ﬂ v' Proximité et adaptation
Visio Synchrone & % Mixte
Individuel ou mini-groupe pour 100% adaptable a votre organisation
conserver des formations interactives et pouvant méler toutes les modalités
v’ Disponibilité et flexibilité v Polyvalence totale

Nous vous accueillons dans deux centres de formation, pensés pour favoriser un
apprentissage optimal dans un cadre professionnel et convivial. Vous trouverez des
espaces accueillants et équipés de matériel pédagogique de haute qualité.

Situés a seulement quelques minutes a pied des gares de Tain I'Hermitage et de
Romans-sur-Isere et facilement accessibles depuis les principales arteres en voiture.
Nous sommes proches de vous !

fo rml.oigel '
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: TAIN 'HERMITAGE

Une grande salle équipée pour les groupes
et 2 espaces de formation individuelle.

Uriel
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URIEL BLEU : ROMANS SUR ISERE

Une grande salle également équipée
et 3 espaces de formation individuelle.



VOS FORMATIONS A LA DEMANDE

Selon votre projet sur mesure, en individuel ou collectif

Langues Etrangéres
Anglais, Italien, Espagnol, Allemand, Chinois, Japonais, Portugais, Brésilien, Russe, tucisLe aucpr

Arabe... MON
. COMPTE
Langue Frangaise

Francais Langue Etrangére (FLE), Frangais Langue Maternelle (FLM), Ecrits Fourensovoirsios 3
professionnels, Langue des Signes (LSF)

ELIGIBLE AU CPF
MON
COMPTE
FORMATION

Pour en saveir plus _)F

Compétences professionnelles

Formations sur mesure en Management, Commerce, Vente, Achat, RH, Communication, QVCT,
Gestion, Direction d’entreprise....

Notre limite : vos besoins !

Formations sécurité et réglementaires

v' Sécurité : Sauveteur Secouriste du Travail (SST), Gestes Qui Sauvent, AIPR, Incendie (EPI/ESI),
port des EPI, Habilitations électriques tous niveaux...

v' CSE/RH : SSCT, Référent harcélement, Trésorier, Non-discrimination a I’'embauche

v’ Restauration/agroalimentaire : Formation a I’hygiéne alimentaire (HACCP)

Immobilier

Nombreux sujets d’actualité ou permanents pour répondre a I'obligation Loi ALUR
Comptabilité / Gestion financiére

Formations sur mesure en compta générale ou sociale, Analyse financiere, Gestion...

4 Urtel

formations




MON

ELIGIBLE AU CPE

Boostez vos contenus rédactionnels et
visuels avec I'lA Générative

Collectif 21h — 1 950€/personne
v' 14, 15 et 16 avril 2026
v’ 6,7 et 8juillet 2026
v’ 19, 20 et 21 octobre 2026

COMPTE

" [FORMATION

ale
Pour en savoir plus 'ﬂF

Maitrisez la création et I'adaptation de contenus rédactionnels et/ou visuels de qualité
grace a I'lA générative, tout en respectant les bonnes pratiques professionnelles.

Alliez créativité et technologie pour booster vos contenus !

N

BEST
SELLER

ELIGIBLE AU CPF

MON
COMPTE

FORMATION

e
Pour en savoir plus '-F

Speak english !

Collectif 40h — 1 590€/personne

v' Débutant A1-A2 : Démarrage tous les trimestres

v Intermédiaire A2-B1 : Démarrage tous les trimestres

Habla espaiol !

Collectif 40h — 1 590€/personne

v Débutant A1-A2: Démarrage tous les trimestres

v’ Intermédiaire A2-B1 : Démarrage tous les trimestres

Parla italiano !

Collectif 40h — 1 590€/personne

v' Débutant A1-A2 : Démarrage tous les trimestres

v Intermédiaire A2-B1 : Démarrage tous les trimestres

Acquérir ou développer des compétences en langue anglaise, espagnole ou italienne
en interagissant avec d’autres personnes au niveau similaire.

Débutez une langue ou améliorez-vous en toute convivialité en mini-groupe.
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Démarrage en continu tout au long de I'lannée

Nous consulter pour les dates si non indiquées

Sauveteur Secouriste du Travail (SST) Initial
Collectif 14h - 250€/personne

24 et 25 février 2026

22 et 23 avril 2026

8 et 9juin 2026

28 et 29 septembre 2026

23 et 24 novembre 2026

ANENENENAN

Sauveteur Secouriste du Travail (MAC SST) Recyclage
Collectif 7h - 150€/personne

v' 19 janvier 2026

Y v 19 mars 2026

Sécurité Rélen?e\nta}ré\ ¥ 30juin 2026

v' 15 octobre 2026

Formation obligatoire pour prévenir les risques en entreprise et apprendre les dangers inhérents aux
différents secteurs d’activité etles gestes qui sauvent des vies

Obtenez le Certificat Sauveteur Secouriste du Travail (SST) pour deux ans ou effectuez votre
renouvellement pour le conserver.

Gestes et Postures

y Collectif 7h - 250€/Personne
v' Session tous les semestres

! Formation essentielle pour apprendre les techniques adaptées afin de

" ; préserver sa santé, prévenir les troubles musculosquelettiques et adopter
Q) les bonnes postures dans tous les environnements professionnels. Selon
I'article R231-71 du Code de travail, cette formation est obligatoire dans les

entreprises dont l'activité comporte des manutentions manuelles pour les

-
Sécurité / Réglementaire salariés.

Adoptez les bons réflexes pour préserver votre santé au travail.

~ /

Formation du CSE : Santé, Sécurité et Conditions de
@ Travail (SSCT)
) ,‘ Collectif 35h — 1 900€/personne

v Session tous les semestres
CSE / Réglementaire

Incarnez votre role de CSE en matiére de SSCT pour avoir le meilleur impact dans I’entreprise.

riel
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Formation obligatoire pour maitriser les principales notions en matiere de
santé au travail, appréhender le r6le de la CSSCT, intégrer les missions du
CSE en matiere de SSCT, prévenir et faire face aux situations a risque.




Démarrage en continu tout au long de I'lannée

Nous consulter pour les dates si non indiquées

Préparation a I’habilitation électrique : HO BOV (initial ou

recyclage)
Collectif 7h - 290€/personne
v" Session tous les trimestres

Préparation a I’habilitation électrique : HO BOV BS BE

manceuvre (initial ou recyclage)
Collectif 14h en initial et 10h30 en recyclage - 390€/personne
v" Session tous les trimestres

Préparation a I’habilitation électrique : B1V BR BC (initial

ou recyclage)
Collectif 21h en initial et 10h30 en recyclage - 490€/personne
v' Session tous les semestres

Sécurité / Réglementaire

Formation obligatoire pour appréhender les dangers de I'électricité pour travailler en toute sécurité sur
ou a proximité d’installations électriques.

Préparez-vous a étre habilité par votre employeur pour travailler dans le voisinage d’installations
électriques ou sur des installations électriques.

Hygiéne alimentaire dans les établissements de
restauration commerciale (HACCP)

Collectif 14h - 950€/Personne

Hazard Analysis Critical Control Points .
: v/ Session tous les semestres

Formation obligatoire pour organiser et gérer une activité de restauration
ou de commerce alimentaire dans des conditions d’hygiene conformes aux
attendus de la reglementation spécifique.

AIPR = Autorisation a Intervenir a Proximité des Réseaux

Collectif 7h - 250€/personne

v' Opérateur : Session tous les trimestres
v" Encadrant : Session tous les trimestres
v" Concepteur : Nous consulter

Formation obligatoire pour intervenir en toute sécurité a proximité des
réseaux aériens ou souterrains (électriques, gaz, télécommunications, etc.).

Sécurité / Réglementaire

Préparez-vous a I’examen AIPR et obtenez I'attestation de compétences en accord avec la réglementation

DT-DICT. .
riel
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Gestion / Compta

FEVRIER
2026

Mettre en place la facturation électronique

Collectif 14h — 950€/Personne
v" Mercredi 11 et jeudi 12 février 2026

Anticipez la transition vers la facturation électronique et transformez cette
obligation en levier d’efficacité. Cette formation vous guide pas a pas pour
comprendre la réglementation, choisir les bons outils et structurer un processus
fiable et automatisé.

Gagnez en temps, en sécurité et en visibilité sur la gestion financiére de votre entreprise.

Renforcez votre aisance
booster vos résultats.

Je prospecte et j'aime ¢a !

Collectif 14h — 1 290€/Personne
v" Jeudi 12 et vendredi 13 février 2026

Développez votre activité commerciale en prospectant pour développer votre
nombre de clients et votre CA. Cette formation vous apprend a préparer
efficacement vos prospections, a aborder vos prospects avec assurance et a
transformer vos échanges en opportunités concretes.

relationnelle, gagnez en méthode et optimisez chaque déplacement pour

IA, initiation au CHATGPT
Collectif 7h - 590€/Personne
v" Lundi 16 février 2026

L'IA fait aujourd’hui évoluer le monde professionnel. Découvrez ce qu’elle
apporte et appropriez-vous I'outil ChatGPT pour 'utiliser dans votre métier.

Découvrez I'lA et utilisez ChatGPT pour améliorer votre quotidien !

8 riel

formations



MARS

2026
Initiation au logiciel PENNYLANE

Collectif 7h - 590€/Personne
v Mercredi 11 mars 2026

A e , » L .
sl‘)nv\a‘\ Découvrez les bases du logiciel Pennylane et apprenez a gérer efficacement vos
finances. Maitrisez les outils essentiels et gagnez en autonomie.

Maitrisez I'outil d’'une gestion simple et efficace !

Les avantages sociaux pour les salariés et dirigeants

Collectif 7h - 590€/Personne
v" Jeudi 12 mars 2026

Comprenez et maitrisez les dispositifs d’avantages sociaux pour en faire de
véritables leviers de motivation et de fidélisation. Identifiez les solutions
adaptées a votre entreprise et optimisez leur mise en place au bénéfice des

Direction / RH salariés comme des dirigeants.

Valorisez vos équipes tout en renforgant I'attractivité de votre entreprise.

| | Agilité managériale et prise de décision dans lI'incertitude
,.i - Collectif 7h - 750€/Personne

/ / v Jeudi 19 mars 2026

Nk -

A qt\} Développez votre agilité managériale pour prendre des décisions efficaces,
= A . . .

\j‘}’?ﬁ' méme dans un environnement incertain. Renforcez votre posture de leader,

analysez rapidement les situations complexes et mobilisez votre équipe avec

confiance et discernement.

Les bons leaders ne cherchent pas la certitude, ils créent la clarté.

- e Gestion du temps et des priorités

|
‘ TI me Collectif 14h — 1 190€/Personne
| v" Lundi 23 et mardi 24 mars 2026

; " ' Adoptez des stratégies concretes et des outils efficaces pour mieux gérer votre
- 4 s . . ey 7 e ez . g
A temps, hiérarchiser vos priorités et gagner en productivité au quotidien.

Parce que bien gérer son temps, c’est déja réussir sa journée.

Formation de formateurs Mod.1 Initiation

Collectif 28h — 1 900€/Personne
v" Jeudi 12, vendredi 13, lundi 23 et mardi 24 mars 2026

Pour les formateurs et managers, la transmission est au cceur de leur activité.
Découvrez tous les mécanismes de la transmission en restant disponible a la

relation pédagogique, a la relation de groupe.

Transmettez votre savoir et savoir-faire de la meilleure des maniéres !

riel
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AVRIL

2026
Initiation au logiciel NOTION

Collectif 7h — 590€/Personne
v" Mardi 7 avril 2026

Apprenez a organiser vos projets et centraliser vos informations avec efficacité.
Cette formation pratique vous guide pour créer des tableaux, bases de données et
notes collaboratives. Gagnez en clarté et en productivité dans votre quotidien
q professionnel !

Organisez, planifiez, maitrisez : simplifiez votre travail au quotidien !

ELIGIBLE AU CPF

Boostez vos contenus rédactionnels et visuels avec I'lA -
COMPTE

Générative

CO“eCt'f 21h - 1 950€/Person ne Pour en savoir plus ':"';
v" Mardi 14, mercredi 15 et jeudi 16 avril 2026

Maitrisez la création et I'adaptation de contenus rédactionnels et/ou visuels de
qualité grace a I'lA générative, tout en respectant les bonnes pratiques

BT Professionnelles

Alliez créativité et technologie pour booster vos contenus !

Mieux se connaitre pour mieux communiquer

Collectif 14h — 1 190€/Personne
v" Jeudi 16 et vendredi 17 avril 2026

Acquérir une meilleure connaissance de soi, mieux comprendre son propre
fonctionnement et ses modes comportementaux. ldentifier son type de
communication et étre a l'aise et constructif dans ses relations avec d'autres

personnalités, sa hiérarchie, ses collaborateurs et ses clients.
Communication

Connectez-vous avec vous-méme pour vous connecter aux autres !

Vision stratégique et pilotage de la performance durable

Collectif 14h — 1 190€/Personne
v" Lundi 20 et mardi 21 avril 2026

Apprenez a piloter vos actions avec des indicateurs pertinents, a concilier
efficacité économique et impact social, et a inscrire vos décisions dans une

Bitectiony/AMar zement démarche de développement pérenne.

Une stratégie solide se construit d’abord avec une vision éclairée.

Outils ludiques et dynamiques pour vos formations

Collectif 7h - 590€/Personne
v" Mardi 21 avril 2026

Animer une formation s’apprend et I'animer de maniere ludique et dynamique
est possible. Découvrez les outils a sapproprier en fonction des objectifs visés.

Animez des formations dynamiques, stimulantes et engageantes ! rie‘l
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AVRIL / MAI
2026

Sensibilisation a la cybersécurité et
bonnes pratiques numériques

s Collectif 7h - 590€/Personne
\ 14 v' Mercredi 22 avril 2026

e

.
s Sensibilisation aux principales menaces numériques, aux bonnes pratiques de
sécurité, et aux mesures de protection essentielles pour sécuriser les données et
réseaux de I'entreprise.

Numérique

Protégez votre entreprise en adoptant les bons réflexes en matiére de cybersécurité !

Techniques d’accueil physique et téléphonique

Collectif 7h - 750€/Personne
v" Jeudi 23 avril 2026

Maitrisez les codes et les bonnes pratiques de I'accueil pour valoriser I'image de
votre entreprise dés le premier contact. Apprenez a communiquer avec
professionnalisme, a gérer les situations délicates et a offrir une expérience client

A fluide, que ce soit en face a face ou par téléphone.
L'art de bien accueillir, c’est aussi I’art de fidéliser !

Négociation commerciale

Collectif 7h — 750€/Personne
v Mardi 5 mai 2026

Utilisez les techniques de négociation, d’argumentation et traitez les objections.
Transformez vos prospects en clients et négociez vos intéréts. Développez des

relations solides et gagnez en efficacité commerciale.
Commerce / Vente
Soyez persuasif et réussissez vos négociations !

ELIGIBLE AU CPF

Communication professionnelle et écrits efficaces MON

COMPTE
[FORMATION|
Collectif 7h - 590€/Personne
v" Mardi 12 mai 2026

e
Pour en savoir plus 'aF

Développez vos compétences en communication professionnelle et apprenez a
rédiger des écrits clairs et percutants. Maitrisez les techniques pour transmettre

— vos idées avec précision.

Bien communiquer a I'écrit, c’est donner de la force a vos idées.

Mieux déléguer pour ne plus tout porter sur ses épaules

Collectif 14h — 1 290€/Personne
v" Mardi 19 et mercredi 20 mai 2026

Apprenez a déléguer efficacement pour gagner en temps, en clarté et en
performance. Identifiez les missions a confier, développez la confiance au sein de
votre équipe et recentrez-vous sur vos priorités stratégiques.

Management

L2 a . ( J
Déléguer, ce n’est pas lacher prise, c’est avancer ensemble. T'l@l
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JUIN
2026

Formation de Formateurs Mod.2 :
Perfectionnement

Collectif 14h — 1 190€/Personne
v" Lundi 1 et mardi 2 juin 2026

Approfondir la compréhension des mécanismes pédagogiques, améliorer les
compétences en ingénierie de la formation, optimiser I'lanimation de groupe et
développer des supports pédagogiques avancés.

Perfectionnez-vous pour transformer vos formations !

Communication

Mieux gérer ses @motions pour améliorer son efficacité

Collectif 14h — 1 190€/Personne
v" Lundi 8 et mardi 9 juin 2026

Appliquez les techniques de maitrise de soi afin de capitaliser sur vous pour étre
plus efficace au travail. Des outils concrets pour comprendre et vous aider a gérer
vos émotions dans différentes circonstances.

Transformez vos émotions en atouts et cultiver un bien-étre pro et perso durable.

ol .. - f

Gestion / Compta

Gestion administrative et bases de la comptabilité

Collectif 14h — 950€/Personne
v' Mercredi 10 juin et jeudi 11 juin 2026

Découvrez les bases pour assurer une gestion administrative fluide et une
comptabilité claire. Maitrisez les documents, les écritures essentielles et les
obligations courantes de l’'entreprise. Un socle solide pour gérer efficacement
votre activité !

Faites de la rigueur administrative et comptable un véritable levier de performance !

< A el m
W il o~

Commerce / Vente

Appel d’offres : Maitrisez les essentiels et remportez des
marchés

Collectif 21h — 1 750€/Personne
v' Jeudi 11, vendredi 12 et mardi 16 juin 2026

Comprendre et répondre efficacement a un Appel d’Offres nécessite des
compétences spécifiques qu’il faut connaitre et maitriser.

Remportez de nouveaux marchés !

Management

Réveillez le Manager qui sommeille en vous

Collectif 21h — 1 750€/Personne
v" Lundi 15, mardi 16 et lundi 22 juin 2026

Manager, c’est utiliser ses compétences a travers un ensemble de techniques
pour faire adhérer un groupe a un objectif commun. Maitrisez les techniques
d’un bon manager pour performer ou évoluer dans votre poste.

Soyez le Manager moderne et performant qui réussit ! riel
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Numérique

JUIN
2026

Perfectionnement a I'lA avec ChatGPT —
créer son projet / chatbot

Collectif 7h — 590€/Personne
v' Mardi 16 juin 2026

Donnez une nouvelle dimension a vos projets grace a l'intelligence artificielle.
Structurez vos idées, automatisez des taches et intégrez I'lA dans votre activité
pour gagner en performance et en créativité.

La vraie révolution n’est pas I'lA, c’est ce que vous en ferez.

Numérique

ELIGIBLE AU CPF

Piloter avec des tableaux de bord Excel et de la data B COMPTE
Collectif 14h — 950€/Personne Paur ensavoir plus 3

v' Mardi 16 et jeudi 18 juin 2026

Maitrisez I'art du pilotage grace a la data. Apprenez a construire et exploiter des
tableaux de bord Excel pour suivre vos indicateurs clés, analyser vos performances
et prendre des décisions éclairées. L'objectif : transformer vos données en leviers
d’action concrets et fiables.

Faites parler vos données pour faire progresser vos résultats.

Jh%
TR

Al

Recruter sans se tromper : la méthode anti-mauvaise pioche

Collectif 14h — 1 490€/Personne
v' Lundi 22 et mardi 23 juin 2026

Le monde du travail a beaucoup évolué et les techniques de recrutement doivent
aussi évoluer. Soyez celui qui réussit a recruter les bons profils en fonction des
besoins de l'organisation.

En 2026, recrutez sans vous tromper !

Management

Manager a I’ere de I'Intelligence Artificielle

Collectif 14h — 1 490€/Personne
v" Lundi 29 et mardi 30 juin 2026

Comprenez comment I'lA transforme les organisations, redéfinit les compétences
et influence la prise de décision. Développez une posture de leader capable
d’intégrer I'innovation tout en placant ’lhumain au cceur de la performance.

Le management du futur commence ici !

riel
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JUILLET
2026

ELIGIBLE AU CPF

Boostez vos contenus rédactionnels et visuels avec I'lA

o MON
| - : B  Générative
w &“\‘ : . Pour en savoir plus ':'ﬁ
¢ ,, ‘ Collectif 21h — 1 950€/Personne
» W ,,@ v" Lundi 6, mardi 7 et mercredi 8 juillet 2026
\'\ ( ' Maitrisez la création et I'adaptation de contenus rédactionnels et/ou visuels de
qualité grace a I'lA générative, tout en respectant les bonnes pratiques

Numérique professionnelles.

Alliez créativité et technologie pour booster vos contenus !

Closing : conclure efficacement ses ventes
Collectif 7h - 750€/Personne
v' Jeudi 9 juillet 2026

Conclure efficacement, surmonter les objections et sécuriser la décision d’achat a
chaque étape du processus.

Commerce / Vente

Boostez votre taux de transformation en faisant signer !

Gestion du stress

Collectif 14h — 1 190€/Personne
v' Jeudi9 et vendredi 10 juillet 2026

Identifier et appréhendez les sources de stress pour mieux les maitriser. Détectez
I'impact des effets du stress sur I'état de santé. Initiez-vous aux techniques simples
a mettre en place pour libérer les tensions qui empéchent d’avancer.

Gérer votre stress pour mieux vous épanouir !

. riel
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Numérique

Maitriser les outils collaboratifs (Teams, SEPTEMBRE

Outlook, SharePoint, etc.) ELIGIBLE AU CPF

e ’ ' M%I:JMPTE 2026
“\ Collectif 7h —750€/Personne
v' Mardi 8 septembre 2026 poue an savle pos 3.

‘ Optimisez votre organisation et vos échanges grace aux outils collaboratifs.

Apprenez a les utiliser pour mieux communiquer, partager l'information et
travailler en équipe a distance comme au bureau.

Simplifiez la collaboration, fluidifiez la communication.

Prospection digitale et social selling

Collectif 14h —1 290€/Personne
v' Jeudi 10 et vendredi 11 septembre 2026

Découvrez comment identifier, engager et convertir vos prospects via les réseaux
sociaux professionnels. Apprenez a batir une présence en ligne efficace, a créer du

lien authentique.

Réinventez votre démarche commerciale a I’ére numérique.

IA, initiation au CHATGPT

Collectif 7h - 590€/Personne
v' Mardi 15 septembre 2026

L'IA fait aujourd’hui évoluer le monde professionnel. Découvrez ce qu’elle apporte
et appropriez-vous l'outil ChatGPT pour 'utiliser dans votre métier.

Découvrez I'lA et utilisez ChatGPT pour améliorer votre quotidien !

RH & droit du travail : ce que tout dirigeant DOIT savoir

Collectif 7h - 900€/Personne
v' Lundi 21 septembre 2026

Obtenez une vision claire et concrete des obligations |égales, des bons réflexes a
adopter et des erreurs a éviter. Lobjectif : piloter vos équipes en toute conformité,

Direction / RH avec confiance et sérénité.

Un dirigeant informé, c’est une entreprise protégée.

P i
[ kH : a votre entreprise et optimisez leur mise en place au bénéfice des salariés comme
des dirigeants.

Valorisez vos équipes tout en renfor¢ant I’attractivité de votre entreprise.

Communication

[ J
Parler, c’est bien. Captiver, c’est mieux. rlel

formations

Les avantages sociaux pour les salariés et dirigeants

Collectif 7h - 590€/Personne
v' Jeudi 24 septembre 2026

Comprenez et maitrisez les dispositifs d’avantages sociaux pour en faire de
véritables leviers de motivation et de fidélisation. Identifiez les solutions adaptées

Prise de parole en public - Storytelling

Collectif 14h — 1 490€/Personne
v' Jeudi 24 et vendredi 25 septembre 2026

Gagnez en aisance dans vos prises de parole. structurez vos messages, captivez
votre auditoire et utilisez le storytelling pour donner du sens et de I'émotion a vos
interventions.
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OCTOBRE
2026

Gestion des conflits

Collectif 14h - 950€/Personne
v" Jeudi 1 et vendredi 2 octobre 2026

Prévenir le conflit lorsque cela est possible et intervenir le cas échéant.
Désamorcer les conflits, restaurer le dialogue et renforcer la coopération.

Formation idéale pour tous professionnels souhaitant gagner en sérénité et en
Communication efficacité dans leurs relations professionnelles.

N’attendez pas d’étre au pied du mur, apprenez a gérer les conflits pour des relations apaisées.

Mettre en place la facturation électronique

W%

& . Collectif 14h - 950€/Personne

Al
/l"}ﬁ““‘ v" Mercredi 7 et jeudi 8 octobre 2026

Anticipez la transition vers la facturation électronique et transformez cette
obligation en levier d’efficacité. Cette formation vous guide pas a pas pour
comprendre la réglementation, choisir les bons outils et structurer un processus
fiable et automatisé.

Relation client et service a la clientele

Collectif 14h — 1 290€/Personne
v" Vendredi 16 et vendredi 23 octobre 2026

Créez une relation de confiance, gérez les situations délicates et développez la
fidélisation par un service attentionné et professionnel.

"Commerce Vente

Offrez plus qu’un service : une vraie expérience client.

Collaboration interservices et travail en équipe

Collectif 14h — 1 290€/Personne
v" Lundi 19 et Mardi 20 octobre 2026

Renforcez la coopération au sein de votre organisation pour gagner en efficacité
collective. Apprenez a mieux communiquer entre services, a fluidifier les

. i échanges et a instaurer une dynamique d’équipe positive.

Seul on va plus vite, ensemble on va plus loin.

ELIGIBLE AU CPF
MON

Boostez vos contenus rédactionnels et visuels avec I'lA
” ” - CO
Générative

e
Four en savoir plus '-’;

Collectif 21h — 1 950€/Personne
v" Lundi 19, mardi 20 et mercredi 21 octobre 2026

Maitrisez la création et I'adaptation de contenus rédactionnels et/ou visuels de
qualité grace a I'lA générative, tout en respectant les bonnes pratiques
Numérique professionnelles.

Alliez créativité et technologie pour booster vos contenus ! r i el
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NOVEMBRE
2026

Formation de formateurs Mod.1 Initiation

Collectif 28h — 1 900€/Personne
v" Lundi 2, mardi 3, jeudi 19 et vendredi 20 novembre 2026

Pour les formateurs et managers, la transmission est au cceur de leur activité.
Découvrez tous les mécanismes de la transmission en restant disponible a la
relation pédagogique, a la relation de groupe.

Performance commerciale

Collectif 14h - 1 490€/Personne
v' Mercredi 4 et jeudi 5 novembre 2026

Le commerce évolue a toute vitesse, et en 2026 les compétences des vendeurs
ont plus que jamais besoin d’étre actualisées pour obtenir des résultats en
adhésion avec vos objectifs.

Réveillez le Manager qui sommeille en vous

Collectif 21h — 1 750€/Personne
v' Jeudi 5, vendredi 6 et jeudi 19 novembre 2026

Manager, c’est utiliser ses compétences a travers un ensemble de techniques
pour faire adhérer un groupe a un objectif commun. Maitrisez les techniques
d’un bon manager pour performer ou évoluer dans votre poste.

Outils ludiques et dynamiques pour vos formations

Collectif 7h - 590€/Personne
v" Vendredi 20 novembre 2026

Animer une formation s’apprend et I'animer de maniere ludique et dynamique
est possible. Découvrez les outils a sapproprier en fonction des objectifs visés.

Animez des formations dynamiques, stimulantes et engageantes !

Intelligence relationnelle et communication intergénérationnelle

Collectif 14h — 1 290€/Personne
v" Jeudi 26 et vendredi 27 novembre 2025

Comprendre les codes de chaque génération est un enjeu majeur aujourd’hui.
Cela permet d’ajuster votre communication et créer une collaboration fluide et
efficace. Un vrai levier pour fédérer, motiver et travailler ensemble, malgré les
différences.

Communication

Soudez les relations d’équipe quelles que soient les différences ! riel
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DECEMBRE
2026

J— Appel d’offres : Maitrisez les essentiels et remportez des
o — S PP P
: . marchés

Collectif 21h — 1750€/Personne
v" Jeudi 3, vendredi 4 et mardi 8 décembre 2026

Comprendre et répondre efficacement a un Appel d’Offres nécessite des
compétences spécifiques qu’il faut connaitre et maitriser.

Commerce / Vente

Remportez de nouveaux marchés !

Perfectionnement a I'lA avec ChatGPT - créer son projet /
chatbot

Collectif 7h — 590€/Personne
v" Mardi 8 décembre 2026

Donnez une nouvelle dimension a vos projets grace a l'intelligence artificielle.
Structurez vos idées, automatisez des taches et intégrez I'lA dans votre activité

U0 i pour gagner en performance et en créativité.

La vraie révolution n’est pas I'lA, c’est ce que vous en ferez.

Leader authentique et intelligence émotionnelle

Collectif 14h — 1 290€/Personne
v" Lundi 14 et mardi 15 décembre 2026

Explorez les clés d’'un leadership plus humain et inspirant. Apprenez a mieux
comprendre vos émotions, a développer votre empathie et a renforcer la

’ .
conflance au sein de vos équipes. Lobjectif : incarner un management
authentique, aligné et porteur de sens.

Lintelligence émotionnelle : la force tranquille du leadership moderne.

riel
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BOOSTER VOS
COMPETENCES !
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